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Werkstatt mit ,COSware”

Machdem der Fuhrpark der
Steinbach Spedition zwischen
2010 und 2015 von 100 Fahrzeu-
gen auf 150 angewachsen war,
hat der Transport- und Logis-
tikdienstleister auch eine neue
Fuhrpark- und Werkstattver-
waltung implementiert. Dass
die Wahl dabei auf ,COSware"
fiel, war Claudia Bannert zu-
folge kein Zufall. ,Einige Son-
derwiinsche" habe das Unter-
nehmen gehabt, berichtet die
Leiterin des Controllings und
der Finanzbuchhaltung.

Einerdieser Sonderwiinsche
war das mobile Reifenmana-
gement, das COSware liber
Zin Software-Modul auf dem
Tablet ermdglicht. Beim wo-
chentlichen Check kann der
Mitarbeiter dariiber aktuelle
Profiltiefen und Schiden noch
vor Ort sofort eingeben und
dem Fuhrparkmanagement
iibermitteln. ,Das spart Zeit,
vermeidet Ubertragungsfehler
und bringt uns einen Schritt
weiterin Richtung der papierlo-
sen Verwaltung", erldutert Tim
Schrddel, der Projektleiter fir
diese Sonderprogrammierun-
gen, die Vorteile.

Papierlose Verwaltung

Der Wunsch nach papier-
losen Prozessen zieht sich bei
Steinbach wie ein roter Faden
durch die gesamte Unter-
nehmensgruppe. ,Ziel ist die
durchgéingige Digitalisierung
der Verwaltung”, bekriftigt
Fuhrparkleiter und Prokurist
Michd 'Hofmann, der diese
Vorgabe im Werkstatt-Bereich
schon weitgehend umgesetzt
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Ein kleines Wunschkonzert

FUHRPARKMANAGEMENT Weil Steinbach Spedition deutlich mehr Fahr-
zeuge verwalten musste, brauchte auch die IT einen Relaunch. Jetzt organisiert
das Unternehmen nicht nur die Lkw selbst, sondern auch die dazugehérige

hat. So werden Werkstattauf-
trage hier seit kurzem gar nicht
mehr ausgedruckt, sondern
per ,mobile Solution" auf das
persénliche Tablet des beauf-
tragten Mitarbeiters gesendet.
Dieser bestatigt den Beginnund
Abschluss der Arbeiten direkt
am Bildschirm. Damit lisst
sich der exakte Zeitaufwand
auftragsbezogen registrieren
und kundengerecht abrechnen.
Gleiches gilt fiir den Material-
aufwand: Alle bendtigten Teile
und Betriebsmittel sind im Auf-
trag aufgefithrt und werden vor
der Lagerentnahme durch den
Mitarbeiter mit Hilfe der Foto-

funktion des Tablets gescannt.
Selbst die Lagerbuchfithrung
erfolgt tiber COSware.

Bei Steinbach werden aber
nicht nur die Werkstatt und
das Ersatzteilelager, sondern
auch der Fuhrpark iiber die
Software verwaltet. Samtliche
Motorwagen, Anhdnger, Sat-
telzugmaschinen, Auflieger
und Mitnehmstapler wurden
als Objekte angelegt, denen die
tatsiichlichen Kosten fiir Die-
sel, Betriebsmittel, Reparatu-
ren oder Maut verursachungs-
gerecht zugeordnet werden
kénnen. Zudem wurden die
Service-Intervalle und alle an-
stehenden Pflichttermine wie
UVV-Priifungen oder Haupt-
untersuchungen im System
hinterlegt. Bei bevorstehender
Filligkeit werden diese den
Mitarbeitern der Fuhrparkver-
waltung rechtzeitig auf einem
Grof2bildschirm angezeigt, der
fiir alle Kollegen der Abteilung
gutsichtbaraufgehangt wurde.

.Der Grofthildschirm ist eine
weitere Individual-Programmie-
rung ven COS®, erklart Projekt-
leiter Schrédel. Das gelte sowohl
fiir den Aufenthalt in der eige-
nen wie auch fiir fremde Werk-
statten und diene durch die farb-
liche Kennzeichnung vor allem
der Uberwachungder geplanten
Reparatur- und Riickgabezeiten.
WAuBerdem sehen wir jetzt alle
offenen Termine und angeleg-
ten Mingel fiir den gesamten
Fuhrpark"®, so Schrodel.

Héhere Kostentransparenz

Die Tankdatenerfassung fiir
die Bayreuther Betriebstank-
stelle sowie die Schnittstellen
zu den Tankkarten-Systemen
von AS524 und UTA sind hinge-
gen standardméBig im System
enthalten. Alle Tankvorginge
lassen sich damit fahrzeugbe-
zogenin COSware importieren,
wobei die Mandantenfahigkeit

fiir eine saubere Tren-
nung innerhalb der Fir-
mengruppe sorgt.

«Das vollautomati-
sche Verbuchen des
Dieselverbrauchs und
aller Mautkosten auf
Fahrzeugebene fiihrte
zu erheblichen Einspa-
rungen in der Finanz-
buchhaltung®, restimiert
Bannert. Einschlief3-
lich der Effekte durch
die automatisierten
Werkstattabrechnun-
gen und Bestellungen
habe man allein in der
Buchhaltung eineinhalb
Mitarbeiter einsparen
konnen. Mithilfe der
Software und der damit
verbundenen Digitali-
sierung der Prozesse sei
es moglich gewesen, den
Aufwand fiir Verwaltung
und Kapitalbindung erheblich
zu senken, heifit es seitens
der Spedition. Zugleich sei die
Kostentransparenz deutlich
verbessert worden. Dennoch
arbeitet das Unternehmen ge-
meinsam mit COS an immer
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weiteren Verbesserungen. So
soll die Werkstatt- und Fuhr-
parkverwaltung abJanuar 2018
direkt mit dem Transportma-
nagement vernetzt werden, um
die Abstimmung mit der Dis-
position zu vereinfachen. ,Die

Auch die Lagerverwaltung in der Werkstatt erfolgt dber COSware

Ideen werden uns so schrell
nicht ausgehen, denn Stillstand
bedeutet ja bekanntlich Riick-
schritt”, betont Hofmann, der
die Digjtalisierung des Unter-
nehmens weiter vorantreiben
wird. ha



